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Titulo del proyecto TrainChain - Formacidén en Blockchain para nuevas empresas

Fecha de inicio dell 28/02/2022

proyecto

Duracién del proyecto| 24 meses

Fecha de finalizacion| 27/02/2024

del proyecto

Descargo de responsabilidad: Este proyecto estd financiado con el apoyo de la Comisidon Europea. La
informacidn y los puntos de vista expuestos en este documento son los de su(s) autor(es) y no reflejan
necesariamente la opinidn oficial de la Comisién Europea. Ni las instituciones de la Unidn Europea ni
ninguna persona que actie en su nombre podrdn ser consideradas responsables del uso que pueda

hacerse de la informacién aqui contenida.
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1. Inscripcion

1.1 Registrarse con Email
Un sencillo registro con funcién de correo electronico permite a los usuarios crear una
cuenta en la plataforma introduciendo sus datos personales, como nombre, direccion de

correo electréonico y contrasena.

#%IrainChain

W

Sign up

_ First name

Enter your first name

Last name
Enter your last name
Email y ‘
v <A\
. name@example.com

%
Password
‘ Enter password (6 characters or more, ©
Confirm Password
Confirm your password ‘
\

v By clicking Register, you are agreeing to the terms of service

3 Register l W
| ISR

‘E-l

L

1.2 Verificacion de la activacion, correo electronico de activacion perdido

y funciéon de pase olvidado
Verificar la activacion es una funcion que permite a los usuarios verificar su direccion de
correo electronico antes de poder acceder a todas las funciones de la plataforma. Este
proceso se activa cuando un usuario se registra para obtener una cuenta, y se le enviard un
correo electrénico con un enlace en el que deberd hacer clic para verificar su direccién de
correo electronico. Se trata de una medida de seguridad para garantizar que la direccién

de correo electrénico facilitada por el usuario es vdlida y que tiene acceso a ella.

From Subject Received

|1 noreply@lyk.io TrainChain Registration Verification 2 min
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£ Trainchain

Hello!

Welcome to the TrainChain Academy powered by the Lykio Learning Platform.

Verify Your Account <:

Thank you for your interest in the TrainChain project results

La funcién de correo electronico de activacion
perdido estd disponible para los usuarios que no hayan recibido el correo electrénico inicial.
Esta funcion permite a los usuarios solicitar que se les envie de nuevo el correo electréonico
de activacién para que puedan verificar su direccidon de correo electrénico y acceder a

todas las funciones de la plataforma.

La funcién de contrasena olvidada es otra medida de seguridad que permite a los usuarios
restablecer su contrasena si la han olvidado. Esta funcidn requiere que los usuarios
infroduzcan su direccion de correo electronico, fras lo cual se les enviard un mensaje con
instrucciones sobre cémo restablecer su contrasena. Esta funcidon ayuda a garantizar que los

usuarios tfengan acceso a su cuenta aunque hayan olvidado su contfrasena.

1.3 Respuesta al cuestionario demografico

El proceso de verificacion concluye cuando el usuario proporciona algunas respuestas

relacionadas con la educacion y el trabajo grabadas Unicamente para ayudar al sistema a

r——.—hm

Enghsh ~
SARS . .
£33 IrainChain
Account Verification

-

Please complete the following guestionnaire and press the 'Submit’ button.

Please select your age group:
O a)18-24 O b)25-34 O c)35-44 O d) 45-54 © €) 55 and above

What is your highest level of education?
© a) High School or equivalent O b) Associate's Degree or equivalent
O c) Bachelor's Degree O d) Master's Degree O e) Doctorate or higher

In which industry are you currently employed?

© 1 Agriculture & Forestry O 2 Manufacturing & Production

O 3 Information Technology & Services © 4 Healthcare & Pharmaceuticals
O 5 Finance & Banking O 6 Education & Research

O 7 Retail & Consumer Goods O 8 Energy & Utilities

Y\

N e
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ajustar de forma 6ptima el contenido propuesto basdndose (entre otros pardmetros) en el

perfil del usuario.

£9TrainChain
Account Verification

Click to verify your account

.
|\ W
2 Pagina de inicio del programa TrainChain

Tras iniciar sesion, el usuario ve la pagina de inicio

R £%IrainChain

asswor

€ 35 C @A S ranchainikio xZ% DIl&O

Trainchain

AUDIT TOOL

Your Progress 1 Your Achievements

0 XP/Impact: 0

Mostused Sl

Module 0 - Introduction to Bloc... | Module ptocurrencies a... Module 2 - The world of NFTs | MO'- U1. Blockehain Technolo... | Module 4 - Blockehain in Suppl...
M1 -Cry s M2 M4 - Blockchain in Supply Chain & Logistics
) %8y
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2.1  Widgets

Cuando un usuario se conecta a la plataforma, la pdgina de inicio incluye widgets que le
informan de sus progresos y logros para ofrecerle compromiso y motivacion.

\

Your Progress 1 Your Achievements

@ 0 XP /Impact: 0

En el primer widget el usuario puede ver el nivel, la barra de rachas de inicio de sesion, los XP
(puntos de experiencia) y el indice de impacto, calculado por las valoraciones que han
recibido las historias creadas por el usuario. Los XP se calculan a partir de cada accion del
usuario: 2500 XP por subir una foto de perfil, 50 XP por ver una leccion o historia, 100 por

comentarla y 250 por puntuarla. Al compartir una historia, jel usuario obtiene 2500 XP!

En el segundo widget, el usuario puede ver todos los premios obtenidos. Habrd varios
premios, algunos por crear historias, otros por obtener buenas puntuaciones de otros

usuarios y otros por completar lecciones.

2.2 Contenido

En la pdgina de inicio, los usuarios encuentran también colecciones de las lecciones mejor
valoradas y mds utilizadas. Los usuarios pueden recorrer rdpidamente muchas lecciones
deslizdndose lateralmente. Al pasar el ratdn o pulsar prolongadamente sobre una leccién,
se obtiene una vista previa de la descripcidon de la leccién. Si hacen clic en ella, accederdn

a la pdgina de resumen de la leccidn.

Most Used

Module 0 - Introduction to Bloc... d of NFTs | MO~ U1. Blockehain Technolo... |

wO T e e o,

Module 3 - Smart Contracts M4 - U1. Supply Chain and Log... | M5 - U3. Memsk Configurati.. M4 - U4, Barriers to the Deploy.. M1 - U4, Investing in cryptocur...
M3 -Smart Contracts M4 - Blockehain n Supply Chain & Logistics 5 - Smart Contraets Cookbobk MA - Blockchaln in Supply Chaln & Logistics M1 Coyptocuarer ios & Payrent Coeways

2%

METAMASK ‘e
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2.3 La herramienta de auditoria

La parte superior izquierda de la pdgina alberga también el botén de la herramienta de

auditoria (motor de recomendacion).

Trainchain

AUDIT TOOL

Your Progress 1 Your Achievements
EE————

PR VOEE G

Al responder al cuestionario, el usuario recibe contenidos recomendados.

€ 9 G @ 5 mosasecmot

= Br 04

Questionnaire

All blockehains are private and centralized.

OTue O False

Blockchains operate by having a single entity validate and add transactions.
OTne O Fase

Each block in a blockchain contains a list of transactions.
OTue O False

The only application of blockchain is cryptocurrency.
OTme O Faise

Cryptocurrencies have been around since the 1980s.
OTme O False

purpo:

Payment gateways facilitate online i i ion between a payment portal and the front-end processor.
O True © False.

A potential threat of using cryptocurrencies in business is:
© o) Lackofvoletily  ©) b e gesanduncertaimy ) c) Reduced

€ 2 0 @ % tenchinykio ez DILO

Trainchain

AUDIT TOOL

Your Progress 1 Your Achlevements
—_————

B 0XP/Impact: 0 i ") e (2.) (7 G}

Recommended for you

M1 - U2. Hi ... M1 - U3. Types of cryptocurren...

M1 - Cryptocurrencies & Payment ays M1 - Cryptocurrencies & Payment Gateways
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3 Los moddulos

Todas las categorias de contenido disponibles se pueden encontrar haciendo clic en la

opcion Mdédulos de la barra de navegacion.

Trainchain

AUDIT TOOL

Your Progress
© 18350 XP / kmpact: 20

Recommended

Cry..  M1-U3 Typesofcrypt. M1 - U7. Buyin
e r—
-

Most Used

Module 0= Introduction = Module 1 - Cryptocurre.

Los mddulos y las unidades de la plataforma se agrupan y se muestran como un conjunto
de controles deslizantes como los que se encuentran en la pdagina de inicio.
Los usuarios pueden navegar hasta la leccién seleccionada para encontrar la pdgina de

resumen de la leccidn.

wpr OILO

ek =R S2

En esta pdgina el usuario puede comentar la leccién y puntuarla, ver su descripcion,

objetivo y detalles estadisticos, asi como anadirla a la coleccién de favoritos del usuario.
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Al pulsar el botdn de inicio, el usuario puede ver el contenido de la formacion e interactuar

con él.

! H Blockchain Technology

13 ¢
The 51% attack
~ Dlochchain Technatoqy O

>
thing is the
n genaral, b lots of
users to faciilats the proger function of But, 51
it biockehiain they could. liack wher ‘miners or a single miner
contioks of the etauik's 3 Of course, »
yyyyyyyy s diffcull
°

) Summary A subes

A51% attacker is adding blocks to a private
blockchain without to the public

Figure 3 Tne 51% atack

€ * € M % tminchainiykio/unit/s4efI55927adf5CTEMDED

M2 - US. Knowledge as.

Interaction 3: What are the main challenges of NFTs?
Relorencos o

[J Negative environmental impact

) Summary & submit

[ Requiring too much time and money investment

[ Securly Issues

“~  Knowledge Assessment

4 Perfil de usuario y configuracion

Seleccionando el avatar y el Perfil en la esquina superior derecha...

© 18350 XP / Impact: 20

X YY)

HeartHands
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...el usuario accede ala pdgina de Perfil, donde puede editar la informacion bdsica y

cambiar la foto de perfil, ver las insignias ganadas, ver las estadisticas personales, las

acciones mds recientes, las Ultimas subidas y las lecciones favoritas, asi como las personas a

las que sigue.

Al acceder a la pagina de perfil de un colega, los usuarios pueden ver un boton "Seguir”

justo debajo de su foto de perfil. Al seguir a los usuarios, el Feed personal se llenard de

historias subidas por ellos.

A través de su pdgina de configuracién, los usuarios pueden cambiar el idioma de

visualizacién de la plataforma, asi como el idioma de los contenidos. Todas las lecciones

mostradas en todas las categorias se filiran para que coincidan con su selecciéon de idioma

de contenido.

X +

trainchain.lyk.io

STORIES

English

@1 MODULES

English :

universal Coordinated Time GMT

Change emall preferences

© Al

Basic

None

e Zax O

{1l LEADERBOARDS

Settings

New Password (6 characters or more)

Confirm Password

Customize Home Screen

@D show featured Stories
Show platform statistics

@D Show your progress

UPDATE SETTINGS

= [m] x

@  FRelunchtoupdate }

% MY FEED

E} MANAGE COLLECTIONS
=, MY COLLECTIONS
GUIDES

[g SEARCH

[ LoGou

También pueden cambiar la contrasena, la zona horaria y elegir qué correos electronicos

reciben. También pueden personalizar la pantalla de inicio. Una de las opciones de

personalizacién es mostrar Historias destacadas, lo que les permitird echar un vistazo a

historias especificas destacadas. Ademdads, los usuarios también pueden optar por mostrar las

estadisticas de la plataforma, proporcionando una visidn general de las métricas clave

como el uso, el nUmero de unidades de aprendizaje y el rendimiento. Por Ultimo, los usuarios

también pueden elegir mostrar su progreso, lo que les permite seguir su propio progreso

personal y sus logros/premios dentro de la plataforma.

< CCS
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5 Contribucidn al contenido
Una de las principales caracteristicas de la plataforma es que promueve la contribucion de

los usuarios, lo que a su vez aumenta el compromiso y la motivaciéon, ya que la contribucion
se registra y se premia tanto en la pdgina de perfil del usuario como en la tabla de

clasificaciéon de la plataforma. Actualmente hay dos formas disponibles:

5.1  Historias

La plataforma permite a los usuarios subir historias similares a las de Instagram, que pueden
fomentar el aprendizaje ofreciéndoles una forma atractiva e interactiva de compartir sus
conocimientos y experiencias. La funcién permite a los usuarios crear historias utilizando
imagenes, videos y texto, proporcionando una forma mds dindmica y visualmente atractiva

de presentar la informacion.

Las historias pueden ser creadas por los propios usuarios, y el flujo dicta que sean sometidas
a la aprobacién de los administradores. Esto permite un nivel de control y supervisiéon,
asegurando que el contenido compartido es apropiado y relevante para la experiencia de
aprendizaje. Una vez aprobadas, las historias pueden compartirse con los demds usuarios, lo
que proporciona una plataforma para el aprendizaje y la colaboracion entre iguales.
Ademds, las historias también pueden utilizarse como una forma de evaluacion,

permitiendo a los administradores evaluar el progreso de aprendizaje de los usuarios.

CREATE YOUR OWN

Access to the VC

uploaded 3 m

« CCS A - HeartHands ﬁ}oM EAG
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5.2 Creacion de contenidos

La pagina de creacion de contenidos permite a los usuarios anadir nuevos contenidos a la
plataforma con el mismo flujo de trabajo de aprobaciéon que el anterior. Los usuarios tienen
tres opciones para anadir contenidos. La primera opcién es la pdgina "Anadir contenido en
la nube". Aqui, los usuarios pueden anadir contenido almacenado en la nube
proporcionando informacién como la categoria, el idioma, el titulo, la descripcion, el
objetivo de la unidad y la duracion. También deben proporcionar la ruta relativa del archivo

de inicio del contenido, asi como la portada.

La segunda opcidn es la pdagina "Anadir contenido comprimido". Esta pdgina permite a los
usuarios cargar contenido comprimido y proporcionar la misma informacién que en la

pdagina "Anadir contenido en la nube".

ADD CONTENT

et i T — 0

Pick a template

-

+ | A
bl

La tercera opcidn es crear contenidos personalizados utilizando el creador de contenidos
HTML integrado. Los usuarios pueden elegir entre una serie de plantillas para empezar. Esta
opcidn permite a los usuarios crear su propio contenido exclusivo para la plataforma. El
editor visual permite a los usuarios crear y editar pdginas web con una interfaz de arrastrar y
soltar, sin necesidad de escribir cédigo, pero pudiendo anadir mapas, imdagenes, videos,

cuadriculas, colores, efc.

Custower service training

expecially @ 3 which
s - : 4 3

Tt hekps {0 buikd
Tt comunication wd ceeste fans and slvocates of yous beuad

Mo S i Live char, you will
professional n human lvel? hest handlle the mujor key poims i a live chat conversation

a

e maininn.

e i
7. How to say "No"
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6 Clasificacion
La plataforma admite tanto un Unico grupo/organizacion global como la gestion de grupos

locales (denominados inquilinos, como veremos mas adelante). También admite tablas de
clasificaciéon para involucrar a los usuarios que muestran los mejores colegas a nivel mundial
(clasifica a los usuarios a nivel mundial en funcién de los puntos de experiencia (XP) que han
acumulado), los mejores colegas para el grupo local (igual que el anterior, pero sélo
clasifica a los usuarios especificamente para el grupo local), los mejores creadores a nivel
mundial y local (clasifica a los usuarios en funcién del nUmero de historias que han creado),
los colegas mds impactantes (clasifica a los usuarios en funcidon de una métrica de impacto
calculada multiplicando las historias del usuario por la calificacion media que estas historias
tienen hasta el momento). Tablas de clasificacién similares a las de los usuarios individuales

se calculan también a nivel de grupo para XP y nUmero de historias subidas.

Top Colleagues Globally Top Colleagues for Lykio
1 @ ukio admin Lykio 17650 XP 1 @ o admin Lykia 17650 XP
2 a Kayhynn Lam Dublin 10000 XP 2 ® o ck Dumars Lykia 9350 XP
o < - v

Saftware Development
3 G dackDumacs Lykio 9350 XP
4 o Drake Walton Dublin 6400 XP

Instructicnal Design
5 #883 Reic Nichols Athens 5000 XP

Top Creators Globally Top Creators for Lykic

1 @ Kaylynn Lam Dublin 1 stories 1 Q Lykio Adeiin Lykio 2 stories

Software Developmen

2 ®  jack D Lykio 1 story
2 0 Lykio Admin Lykio 2 stories C s
3 Brice Nichols Athens 1 story
®

4 Q Conner Caldwell Athens 1 story

Finance

Most Impactful Colleagues @

‘ @ rormtam Dublin ”
’ Software Developenent
2 * Brice Nichols P .
Finance
3 @ orste wision e s
Instructional Desig
4 @ Conner Cadwel = s

Groups Leaderboard By XP {avg) Groups Leaderboard By Stones

1 Lykio 5400 XP 1 Dublin S stories

2 Dublin 3057 XP 2 Athens 3 stories

a Athens 2275 XP 3 Lykio 3 stories

4 Milan 1487 XP

fug
-, eores HeartHands {"p
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7 Gestion de plataformas
7.1 Creaciodn y personalizacion de inquilinos (Admin)

El sistemna admite el proceso de creacion de un entorno separado y aislado para un grupo
especifico de usuarios dentro de la plataforma. Los inquilinos tienen sus propios datos,
configuraciones y usuarios. Para crear un tenant, el administrador sélo tendrd que
proporcionar el nombre del tenant y su direccidn de correo electronico y contrasena. Una
vez creado el tenant, éste tendrd su propio conjunto de datos, configuraciones y usuarios
que son independientes de ofros tenants de la plataforma. Se pueden anadir usuarios
adicionales al inquilino invitdndoles por correo electréonico o proporciondndoles el enlace

especifico del inquilino, y sélo podrdn acceder a los datos y funciones que se les asignen.

Customize Lykio
(changes apply to all users)

My company logo

Choose file  No file chosen
Users can pick their own theme.

My theme Users can upload on behalf of others.
PearlRiver
@D show Local Leaderboards.
My Background @D Show Group Leaderboards.
| E— @D show Groups In Leaderboards.
Show the Ideology Page.
@D Show background image in selected theme = i
gy page u
@D Enforce dark headers to fit your light-coloured background http //ccseducanon com/

ur initiative's name

Lykio Show The Guides Page.

Show The Guides Page In Navbar
Welcome message for your users Your guides page url
Welcome https://
What a Group is called in your organizatior Show The Manager Induction
Group
Your manager induction url
https://
What user Stories are currently called
Stories
Show the Messages page.
Tagline displayed in the Stories page Show stats in Categories
Create Your Own @D Enable the default set of awards (you can always add your own).
PREVIEW DEFAULT AWARDS.
What Categories are currently called
Categories
What root Categories are currently called
Units

Cuando un (Super)-Admin crea un inquilino, los administradores de inquilinos tienen la
posibilidad de personalizar varios elementos de la plataforma, como el tema y el fondo de
la plataforma. Pueden elegir entre una lista preestablecida de temas o cargar su propia
imagen de fondo. También pueden seleccionar si quieren mostrar la imagen de fondo en el
tema seleccionado e imponer cabeceras oscuras para que se ajusten a su fondo de color
claro. Otras opciones de personalizacion incluyen el nombre de la iniciativa, el mensaje de

bienvenida, los nombres de los grupos, los nombres de las historias, las categorias y las
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unidades. Los administradores de inquilinos también tienen la opcidén de activar o desactivar
determinadas funciones, como las tablas de clasificacién locales, las tablas de clasificacion
de grupo, la pdgina de guias y la pdgina de mensajes. También pueden mostrar u ocultar la
pdgina de guias en la barra de navegacioén. Por Ultimo, los administradores de inquilinos
también pueden optar por activar o desactivar el conjunto predeterminado de premios, o

crear los suyos propios.

7.2 Categorias de contenido (Admin)

Los administradores de inquilinos pueden crear y gestionar categorias de contenidos. Una
de las funciones es anadir una nueva categoria proporcionando el nombre y la descripcion
de la nueva categoria. El administrador también puede optar por anadirla como

subcategoria de una ya existente.

Los administradores también pueden gestionar qué categorias son visibles para los usuarios
activandolas o desactivandolas. En general, esta funcidén permite a los usuarios crear y
gestionar facilmente categorias de contenido dentro de la plataforma, ayudando a
organizar el contenido y los datos de su inquilino de una manera que tenga sentido para sus

necesidades y preferencias especificas.

Add a new Category Activate/Deactivate Root Categories

Current Categories @ Hospitalit
Hospitality v 3 1
@ Resourceful
@ individuality
Category name @ cCourage
@ Enrich
@ Reward

Some words to describe your new Category

Add as subcategory

ADD YOUR CATEGORY

A través de la pagina de gestion de contenidos, los administradores pueden localizar,

editar, activar y destacar historias y lecciones
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La pdgina de gestion de colecciones ayuda a los usuarios a crear colecciones de unidades

de microaprendizaje. La pdgina permite anadir una nueva coleccion formada tanto por

lecciones como por historias y ver la lista de unidades que han seleccionado hasta el

momento. La pagina tfambién incluye una seccién llamada "Mis colecciones” que enumera

las colecciones que se han creado hasta el momento, incluyendo el nombre de la

coleccioén y las acciones que se pueden realizar en ella.

7.3  Notificaciones

La plataforma cuenta con una funcidn de notificaciones que permite a los usuarios

mantenerse informados sobre nuevos contenidos, nuevas historias, concesién de insignias y

concesion de XP. Las nofificaciones de nuevos contenidos informardn al usuario cuando se

hayan anadido nuevos contenidos a la plataforma, permitiéndole descubrir y acceder

faciimente a nuevos materiales de aprendizaje. Las notificaciones de nuevas historias

informardn al usuario cuando se hayan anadido nuevas historias a la plataforma o si sus

historias han sido aprobadas, proporcionando una oportunidad para el aprendizaje y la

colaboracion entre iguales. Las noftificaciones de concesion de insignias y XP informardn all

usuario cuando haya ganado insignias o puntos de experiencia, proporciondndole una

sensacion de logro y motivacion.
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NOTIFICATIONS &

A new lesson !:Hed 1vr.,r.f:r..m Test Mosdule was uploaded!
You have enmed‘ (.:un\nbulol

new vmevo r\'ns been suc:f;s!u}lz t‘plomed

f nz‘w story titled uert vv.feolwng uplnsde‘d‘

new has been auctefsfull'y lup\oaﬂed

A new story titled new was uploaded!

7.4  Chat

La funcién de chat permite a los usuarios conectarse con otros usuarios del mismo tenant y
compartir archivos. Esta funcién facilita la comunicacién entre usuarios y la colaboracion en
proyectos. Los usuarios pueden iniciar chats individuales con otros usuarios o crear chats de
grupo con varios usuarios. Los chats de grupo pueden utilizarse para discutir temas
especificos, colaborar en proyectos o compartir informacién. Ademds, esta funcion también
permite a los usuarios compartir archivos como documentos, iméagenes o videos dentro del

chat.

STORIES @ MODULES 111 LEADERBOARDS @ ADMIN

Lykio Tim
Active Active
Chats (2) Please approve the creation of a story based on the following link:
https://www.simplilearn.com/nft-trends-article?
Tim ® utm_source=frs_article_page&utm_medium=top_share_option&utm_campaign=frs_copy_share_icon
@  Tim: Please approve the creation .. Thank you
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7.5 Informes

La pdgina de informes permite a los administradores seleccionar un periodo de uso
especifico. La pdgina muestra varios tipos de estadisticas de uso, incluido el nUmero de
lecciones vistas por departamento, el nUmero de historias creadas por departamento y
estadisticas generales. Ademds, las estadisticas, que incluyen nombres de usuario, correos
electronicos, nUmero de inicios de sesion, vistas totales, vistas de unidades y vistas de
historias, asi como el grupo y el departamento al que pertenecen, pueden descargarse y

guardarse como archivos Excel/csv.

Select usage period Lessons Viewed Per Department Stories Created Per Department i

Start date - nanrigesd Unaesigrsd

General Statistics

az
El
oy iew =

Statistics Per User i)

. EXFORT AE CEY

= Hams Unit Views oy Viawa Cepartmant

L H T % Unassigned

Jo o Lrassigned

P -t [ 1 Lnassioned

o - mn e = 1 Unassignsd

- = o 7 Lnassignad

m =] =] Lnassignad

Ca - 1 Lnassigned
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